ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Az OPUS TITASZ Aramhdldzati Zartkor(ien M(ikodd Részvénytdrsasag (a tovabbiakban: Adatkezeld,
Tarsasag) kiemelten fontosnak tartja partnerei, Ggyfelei, munkavallaléi informacids 6nrendelkezési
joganak tiszteletben tartdsat. Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan, a hatdlyos Eurdpai Unids,
és hazai jogszabdlyoknak, valamint a relevans adatvédelmi (hatdsagi) gyakorlatnak megfelel6en kezeli,
és megtesz minden olyan biztonsdgi és szervezési intézkedést, amely az adatok biztonsagat,
bizalmassagat, sértetlenségét és rendelkezésre allasat garantalja.

Az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. dprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlésardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatélyon kivil helyezésérdl (a tovabbiakban: GDPR), valamint
az informaciés onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szoldé 2011. évi CXIl. térvény (a
tovabbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek figyelembevételével a kezelt személyes adatok védelme
érdekében az alabbi tajékoztatot (a tovabbiakban: Tajékoztatd) teszi kozzé.

A jelen Tajékoztatd 2025. november 24. napjatdl kezdve visszavondsig hatalyos az Adatkezel6 ESG-hez
kapcsolodd  jogszabdlyi kotelezettségeinek teljesitéséhez kapcsoldodd  személyesadat-kezelési
tevékenységek vonatkozasaban.

Az Adatkezel§ fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen tdjékoztatét bdarmikor egyoldaldan
megvaltoztassa. Amennyiben a Tajékoztaté moddosulna, akkor errél az Adatkezel§ tdjékoztatja az
érintetteket.

AZ ADATKEZELO

Adatkezel6 megnevezése: OPUS TITASZ Zrt.

Székhelye: 4024 Debrecen, Kossuth Lajos utca 41.
Addszama: 10750036-2-09

Cégjegyzékszama: 09-10-000064

E-mail cime: adatvedelem@opusenergetika.hu
Képviseli: Torda Baladzs vezérigazgato
Adatvédelmi tisztvisel és Kertész és Tarsai Ugyvédi Iroda
elérhet@sége: adatvedelem@kpllc.hu

ADATKEZELESI CELOK:

A vilag el6tt szamos kihivas all, melyet csak kdzos elkotelez6déssel és Osszefogassal lehet megoldani,
ilyenek példaul a klimavaltozas, a linearis gazdasagrol a korkoros gazdasagra valé atallds, a gazdasagi és
tarsadalmi igények kozotti egyensuly megtalaldsa. A befektet6k, szabalyozok, fogyasztok és dolgozdk
részérdl egyre nagyobb az elvards a vallalatok felé, hogy ne csak a pénzlgyi, hanem a természeti és
tarsadalmi tékének is j6 gondozdi legyenek és ennek fenntartdsdahoz biztositsak a megfeleld
vallalatirdnyitasi feltételeket.

Az ezzel 6sszefliggésben szlletett ESG - az angol Environmental, Social és Governance szavak roviditése
- egy olyan keretrendszert jel6l, amelynek célja, hogy a pénz- és t6kepiaci szerepl6k a fenntarthatdsag
szempontjabdl objektiven itélhessék meg a gazdalkodd szervezetek tevékenységét. AZ ESG-szemlélet
harom f& terllete a kornyezeti hatdsok vizsgalata, a tarsadalmi kérdések kezelése és a vezetdi
dontéshozatal folyamata. A rendszeren bellli minGsitések és kockazatértékelések segitenek a rendkivil
komplex, sokszor nehezen értelmezheté mikoddési tulajdonsagokat leforditani a szamok nyelvére.
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Az Adatkezel6 megfelelve a 21. szdzad elvdrasainak és az ESG-hez kapcsolodd jogszabalyi
kotelezettségeknek, minden megtesz annak érdekében, hogy mikddése egyben dssztarsadalmi szinten
is hasznos legyen és hozzajaruljon az emberiség altal elérni kivant kornyezeti és fenntarthatdsagi
célokhoz. A fenti célok elérése érdekében, dsszhangban a fenntarthatd finanszirozds és az egységes
vallalati felel6sségvallalds 6sztonzését szolgdld kornyezettudatos, tarsadalmi és szocidlis szempontokat
is figyelembe vevé, vallalati tdrsadalmi felel6sségvallalds szabalyairdl és azzal Osszefliggd egyéb
torvények modositasardl sz6lo 2023. évi CVIII. torvény (tovabbiakban: ESG torvény) rendelkezéseivel, az
Adatkezel§ személyes adatokat az aldbbiak szerint kezel.

1. Szallitdi ESG kérdGivek és nyilatkozatok

Adatkezelés célja:

Az ESG torvény a hatdlya ald tartozd valamennyi szervezet részére elGirja, hogy rendszeres
kockazatértékeléseket végezzen a mikodése soran felmerilé kockazatok azonositdsa és kezelése
érdekében. Ennek keretében az Adatkezel6 meghatarozza a megel&zési és korrekcids intézkedéseket a
sajat Uzleti hatdskorében és a kozvetlen széllitdival szemben, melyhez felhaszndlja a szallitéi
visszajelzéseit, nyilatkozatait.

Az adatkezelés célja tehat az ESG torvény elGirdsainak megfelel6en a szallitdi kockdzatokra, illetve ESG-
kotelezettségsértésekre vonatkozd informacidk beszerzése és elemzése.

Kezelt személyes adatok kore:

Az ESG torvény 13. § f) pontja szerint az Adatkezel6 a kdzvetlen szallitoit nyilatkoztatja a felmerdlé
kockazatokrol, tovabba a 19. § (1) bekezdés b) pontja szerint beszerzi a nyilatkozatukat arra
vonatkozéan, hogy megfelelnek a vallalkozds vezetése altal megkdvetelt emberi jogi és
kornyezetvédelmi elvarasoknak, és azokat megfelel6en kezeli az ellatasi lanc mentén.

A véllalkozasok fenntarthatdsagi célu atvilagitasi kotelezettségei teljesitésének részletszabalyairdl sz616
13/2024. (VIII. 15.) SZTFH rendelet 4. § (8)-(10) bekezdései alapjan az Adatkezel§ kérdGiv alkalmazasaval
gy(jt be adatokat a kozvetlentl szallitoktol.

A fentiek soran kezeljuk a szallitd kijel6lt kapcsolattartéjanak, valamint a képviselGjének nevét,
beosztasat, kapcsolattartasi adatait, illetve a nyilatkozaton, kérd&iven szereplé esetleges tovabbi

személyes adatokat.

A kezelt személyes adatok forrdsa:

A személyes adatok forrdsa az érintett, vagy az 6t foglalkoztaté szallitd.

Az adatkezelés jogalapja:

A személyes adatok kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az Adatkezel6
arra vonatkozo jogos érdeke, hogy a fentiek szerint megfeleljen a jogszabalyoknak, ezzel is hozzajarulva
a gazdasag fenntarthatd mikodéséhez.

Az adatkezelés id6tartama:

Az ESG torvény 15. § alapjan a fenntarthatdsagi célu atvilagitasi kotelezettség teljesitését az Adatkezels
koteles irasban dokumentalni, és a dokumentaciét 7 évig megdrizni. Ezt kovetben az adatok torlésre
kertlnek.



Hozzaférés a személyes adatokhoz:

A személyes adatokat a Adatkezel§ kizardlag azon munkavallaléi kezelik, akiknek az ESG-hez kapcsolddd
kotelezettségek teljesitésében torténd kozremikodés a munkakorét képezi. Az adatok az ESG térvény
19. § (2) bekezdése alapjan kizarélag a Szabalyozott Tevékenységek Felligyeleti Hatdsdga (a
tovabbiakban: Hatdsag) részére kerllnek megklldésre, igy harmadik orszdgba vagy nemzetkozi
szervezethez nem torténik adattovabbitas.

Az Adatkezel§ altal hasznalt ESG platform Gzemeltet8je adatfeldolgozdi minéségben vesz részt az
adatkezelésben. Az adatfeldolgozé személyérdl az Adatkezel§ a kérd6iv megkildésével nydjt részletes

tajékoztatast.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas:

Az Adatkezel6 nem hoz kizadrdlag automatizalt adatkezelésen alapuldé dontést az érintettel
Osszefliggésben, valamint a rendelkezésre alld személyes adatok alapjan nem alkot profilt az érintettrél.

2. Panaszkezelési rendszer (izemeltetése az ESG kotelezettségekkel 6sszefiiggésben

Adatkezelés célja:

Az ESG torvény elbirdasainak megfelel6en az Adatkezel§ panaszkezelési rendszert alakitott ki, mely
lehet6vé teszi, hogy barki (azaz szervezeten bellli és azon kivili személy is) bejelentést tegyen azon
tarsadalmi felel6sségvallaldsi és kornyezeti kockdzatokra, valamint azon tarsadalmi felelGsségvallalassal
vagy kornyezetvédelemmel kapcsolatos kételezettségek megsértésére vonatkozdan, amelyek az
Adatkezel6 sajat vagy lednyvallalatai, illetve kozvetlen szallitdja gazdasdagi tevékenysége kovetkeztében
keletkeztek.

Kezelt személyes adatok kore:

A bejelentd neve, a kapcsolatfelvételhez sziikséges adatai, tovabba a bejelentésben szereplé és az annak
kivizsgaldsa soran keletkezett adatok, illetve irasban, postai Uton torténd bejelentés esetén a bejelenté
alairasa.

A kezelt személyes adatok forrésa:

A személyes adatok forrasa a bejelentd, aki a panaszt teszi.

Az adatkezelés jogalapja:

A személyes adatok kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint az ESG toérvény
28. §-ban foglaltaknak torténd megfelelés.

Az adatkezelés id6tartama:

Az ESG torvény 28. § (3) bekezdésében foglaltaknak megfelel6en az Adatkezel6 a belsé és kilsé
panaszkezelési rendszer keretében beérkezett bejelentések panaszkezelési eljardsanak lezarultat
kovetd 5 évig koteles megGrizni a panaszkezelés eredményét.

Hozzaférés a személyes adatokhoz:




A személyes adatokat a Adatkezel§ kizardlag azon munkavallaléi kezelik, akiknek az ESG-hez kapcsolddo
kotelezettségek teljesitésében vald kozremikodés a munkakorét képezi.

Az adatok az ESG torvény 19. § (2) bekezdése alapjan kizardlag a Hatdsag részére keriinek megkildésre,
illetve a bejelentés kivizsgdldasaban esetlegesen kdzrem(kodd kulsé szervezet részére, mellyel
kapcsolatosan az Adatkezeld esetileg ad tajékoztatast.

Az Adatkezel§ dltal hasznalt ESG platform Gzemeltet&je adatfeldolgozdi min6ségben vesz részt az
adatkezelésben. Az adatfeldolgozé személyérdl az Adatkezel§ a kérd6iv megkildésével nydjt részletes

tajékoztatast.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas:

Az Adatkezel§6 nem hoz kizardlag automatizalt adatkezelésen alapuld dontést az érintettel
Osszeflggésben, valamint a rendelkezésre allo személyes adatok alapjan nem alkot a GDPR 22. cikke
szerinti profilt az érintettrdl.

AZ ERINTETT JOGAI
Tajékoztatdshoz valé jog

Az érintettnek joga van az adatkezeléssel kapcsolatos tdjékoztatdshoz, melyet az Adatkezeld jelen
tajékoztatd rendelkezésre bocsatdsa Utjan teljesit.

Hozzaférési jog

Az érintett kérelmére az Adatkezel§ barmikor tdjékoztatdst nyujt arrdl, hogy az érintett személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e és ha igen, akkor a személyes adatokhoz és a kovetkezd
informaciokhoz hozzaférést biztosit:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategodridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolte vagy kozolni fogja, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

d) a személyes adatok tdroldsdnak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatdrozdsanak szempontjai;

e) azérintett tdjékoztatdst kap tovabba azon jogardl, hogy kérelmezheti a rd vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozdasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

f) a valamely felligyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyujtasanak, illetve birdsagi eljaras
meginditdsanak joga;

g) ha az adatokat nem kozvetlendl az érintettdl gydjtotte, gy az adatok forrasara vonatkozo
minden elérhetd informacio;

h) ha sor keril automatizalt dontéshozatalra, ennek tényérdl, ideértve a profilalkotast is, valamint
legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikardl, tehat arrdl, hogy az ilyen adatkezelés
milyen jelent8séggel, és az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel bir.

Az Adatkezel§ az adatkezelés targyat képez8 személyes adatok masolatat kérelemre szintén az érintett
rendelkezésére bocsatja.

Személyes adatok helyesbitéséhez valé jog



Az érintett barmikor jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkdl
helyesbitse a rd vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az
érintett jogosult arra is, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat
Utjan torténd - kiegészitését.

Az adat helyesbitésének (mddositdsanak) kérése esetén a modositani kért adat valdsagat az érintettnek
szUkséges aldtdmasztania, valamint az érintettnek szikséges igazolnia azt is, hogy valéban az arra
jogosult személy kéri az adat mddositasat. Az Adatkezel$ csak igy tudja megitélni azt, hogy az Uj adat
valds-e, és ha igen, akkor mddosithatja-e a korabbi adatot.

Az Adatkezel6 felhivja tovabba a figyelmet arra, hogy a személyes adataiban bekovetkezett valtozast az
érintett miel6bb jelentse be, ezzel is megkdnnyitve a jogszerld adatkezelést, valamint a jogainak
érvényesiilését.

Torléshez vald jog

Az érintett kérésére az Adatkezel indokolatlan késedelem nélkil koteles tordlni az érintettre vonatkozd
személyes adatokat, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szliksége abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(jtotte vagy mas
modon kezelte;

b) hozzdjaruldson alapuld adatkezelés esetén az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé
hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvez6 jogszer(i ok az
adatkezelésre, vagy tiltakozik a kdzvetlen Uzletszerzés céljabdl torténd adatkezelés ellen;

d) aszemélyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezeli;

e) a személyes adatokat az Adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagéllami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gy(jtésére az informéacios tarsadalommal 6sszefliggé szolgdltatdsok
kindldsaval kapcsolatosan kertlt sor.

Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ korldtozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesul:

a) vitatja a személyes adatok pontossagat; ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korldtozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs szlksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozds arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az Adatkezel§ jogos indokai elsébbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Tiltakozashoz val6 jog

Amennyiben a személyes adatok kezelésének az Adatkezeld jogos érdeke (Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
f) pont) a jogalapja, vagy az adatkezelés az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges (Rendelet 6. cikk (1) bekezdés e) pont), Ugy az
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érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

Erdekmérlegelési teszt

Amennyiben a személyes adatok kezelésének jogalapja az adatkezel§ vagy harmadik személy Rendelet
6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdeke, a (47) preambulum bekezdés és az 5. cikk (2)
bekezdése alapjan az Adatkezel§ irdsos , érdekmérlegelési tesztet” készit, melyet az érintett kikérhet.

Erintetti jogok gyakorlasa

Az érintett a fenti jogait az adatvedelem@opusenergetika.hu e-mail cimre megktldott elektronikus
levelében, az AdatkezelS postacimére eljuttatott postai levélben, illetve az Adatkezeld székhelyén vagy
telephelyén személyesen tudja gyakorolni. Az Adatkezel§ az érintett kérelmének vizsgalatat és
teljesitését a beérkezését kdvetben indokolatlan késedelem nélkul megkezdi. A kérelem alapjan tett
intézkedéseinkrél az Adatkezel6 a beérkezésétél szamitott 1 hdnapon belll tajékoztatja az érintettet.
Amennyiben a kérelmet az Adatkezel6nek nem all mddjaban teljesiteni, Ugy tajékoztatja az érintettet a
megtagadas okairdl és a jogorvoslati jogairdl.

Jogorvoslat

Amennyiben az érintett Ugy itéli meg, hogy az adatkezelés a GDPR vagy az Infotv. rendelkezéseibe
Utkozik, illetve sérelmesnek véli azt, ahogy az Adatkezel6 a személyes adatait kezeli, akkor javasoljuk,
hogy el8szo6r az Adatkezelt keresse meg panaszaval. A panasza minden esetben kivizsgalasra kertl.

Ha a panasza ellenére tovabbra is sérelmezi azt, ahogy az Adatkezel6 kezeli az adatait, vagy kdzvetlendl
hatdsdghoz szeretne fordulni, akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosdgnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9. E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).

LehetBsége van adatainak védelme érdekében birdsdghoz fordulni, ha megitélése szerint a Adatkezel§
vagy az altala megbizott adatfeldolgozod, vagy kozos adatkezeld a személyes adatait a hatdlyos
jogszabalyokkal ellentétesen kezeli. A torvényszék az Ggyben soron kivil jar el. Ebben az esetben
szabadon eldéntheti, hogy a lakéhelye (allandd lakcim) vagy a tartdzkodasi helye (ideiglenes lakcim)
szerinti torvényszéknél (http://birosag.hu/torvenyszekek) nydjtja-e be keresetét.

A lakdhelye  vagy  tartdzkodasi helye szerinti torvényszéket megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon.
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